S Rentrée scolaire 2022

Votre enfant sera scolarisé en maternelle ou élémentaire. Il ne fréquentait pas I’an dernier une école a Trappes,
& vous ne disposez pas déja d’au moins un accés a I’espace citoyen Trappes&Moi.

I. Création de votre espace citoyen (I seule fois)

Connectez-vous a I'espace citoyen de la Ville, Trappes&Moi. Pour cela vous pouvez :

A. taper directement « trappes.fr/trappes&moi » dans la barre d’adresse de votre navigateur internet

im] G Google ® | 4

& @] trappes.fr/trappes&moi

B

B. ou passer par le site internet de la Ville, et cliquer sur le lien Trappes & Moi

' MAIRIE DEMARCHES CA BOUGE MON PROFIL .

N
Tr aP'ﬁ:QS LE NOUVERU PORTAIL QUI FACILITE VOTRE QUOTIDIEN !
U ESPACE EN LIGNE ET UNE APPLICATION MOBILE

DES DEMARCHES
Tra pp trappes.fr/trappes&moi CITOYENNES
POUR TOUS

Q Que recherchez-vous ? = Inscriptions et réservations
activités et services
« Palement factures
* Actes d'état civil...
L) et

o Y . n [ ]
- — |
Trappes&Moi Menus de ia Trappes Travaux en Demande Déchets

cantine Tecrute ville de logement

ACTUALITES ] ™

Vous arriverez sur la page d’accueil de I'espace citoyen Trappes&Moi.

Puisque vous n’y avez pas de compte, nous allons maintenant créer un espace personnel, qui vous permettra
d’accomplir les démarches spécifiques aux membres de votre foyer.
LWL T
§ = . -
il

Trappes&Moi §

BIENVENUE SUR VOTRE NOUVEL ESPACE CITOYEN : = = e
TRAPPES&MOI NOUVELLE EDWDE ENFANCE : 4
- : pémaRcHE J| DocumenTs | FAMILLE Cllquez sur « Créer mon

© | UNESPACE EN LIGNE UNIQUE QUI VOUS FACILITE LA VIE !

Wadame, Honsisur, 23 espace »
I biié t d
p:;; 15 men metgs Connexion Nous avens créé « TRAPPESEMO! » pour vous | MAI

Plus stable et plus pratique que Tancien portail famille, ce nouvel outil facilte grandement vos démarches 2022

administratives du quotidien

En quelques clics, vous pouvez désormais avoir accés & différents services

« Actes détab i ACTUALITES

+ Inscription sur les fistes électorales,

« Inscription et réservation aux différentes activités
« Calcul du quotient familial

+ Paiement en ligne

288 JE N'Al PAS D'ESPACE

Créez voire espace personnel qui vous
donnera aceés au tableau de bord de vos.
demandes existantes, 3 votre espace de
stockage sécurisé et  dautres.

Don du sang : rendez-vous le 23 mal
Les réserves de sang sont aujourdhui dans.

5 . un état critique. LEtablissement Francais du
fonctionnaltés faciitant votrs relation avec * Bt bien dautres fonclionnalies & venic sang Wm;:e sur I mobilsation du pis
Ia maire. Chaque jour, nous faisons évoluer les services de la mairie pour nous adapter & vos besains. ¥ grand nombre.

Créer mon espace | J]/Vous modemisons nos outiis pour Etre plus.efficaces ef pius réacifs -
Nous sommes une équipe d'¢lus 100% trappistes et nous connaissons les mémes réaltés que vous. Parents
s, usagers du service public, nous avens toutes et tous connu les mémes difficullés que

@ vous pour inscrire nos enfants & la cantine ou pour profiter d'activités.

Trappes en fleurs - Ze édition

Samedi 4 juin, & foccasion de la Journée:
mondiale de fenvironnement, Trappes féte le
printemps et vous invite & participer a de

8 nombreuses animations.

TRAPPES&MOJ, c'est donc un nouvel outil qui nous facilte la vie. Cet espace ctoyen est égalemment
accessible sous la forme dune application mobile, pour vous offrir encore plus de fonctionnalités uties au

je we facilite |, ville ! quotidien.

=4

Connectez-vous, et 'hésitez pas & nous dire ce que vous en pensez |

Fidélement,

LRE LA SUTE
Ali Rabeh,
Waire de Trappes

Djamel Arichi = Retralt passeport / Carte Natlonale
Adjoint au Maire en charge de lévaluation vl didentrté
&t de lamélioration dus services aux habitants ig A compter du mardi 19 avril les retraits de

titres (CHI et Passeports) se feront sans
rendez-vous.

LIE L4 SUTE

VOIR TOUTES LES ACTUALITES >
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CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

o

BONJOUR ET BIENVENUE
Vous sllez dans quelques instants accéder a fassistant qui vous permetira de créer voire espace cloyen

Grice & cel espace vous aurez la possibité de faire vos démarches & distance, de réserver les activités de vos enfants et de les régler directement en figne |

informations permettant de répondr a d'éventuelies contestations et aux besoins statistiques de fadministration fonctionnelle

ENGAGEMENTS ET RESPONSABILITE

La Collectivité s'sngage & prendrs toutes précautions utles pour préserver la sécurits des données collectées auprés de fUsager, st notamment smpécher qu'elles soient déformées, gpffommagées ou que des fiers non autorisés ¥
aient accés. A ce fitre, aucune donnée de transaction financiere mest conservée par la Collectivité.

Les données ou documents conservés par [Usager dans son espace de stockage relévent de sa responsabiité exclusive. L'utlisation de Tespace de stockage n'exonére pas [ls4ger de la conservation matériell de tout document
dont il aurait pu déposer une Copie numérisée dans cet espace
1l &5t rappelé que touts persenne procédant & une fausse déclaration pour ele-méme ou pour autrul S'eXpOSe, Notamment, aux sanctions prévues & farticle 4411 du Code Défal, prévoyant des peines pouvant aller Lsqu trois ans
demprisonnement et 45 000 euros damande

Conformément aux dispostions de larticls 4 de fordonnance n2005-1516 du 8 décsmbre 2005, les présentes conditions oénérales Smposent & tout Usager du Sery)

&

Textes officiels

Loin*78-17 du & janvier 1973 relative & linformatique, aux fichiers et aux ibertés |

Ordonnance n*2005-1516 du 8 décembre 2005 relative aux échanges Elactroniques entre les Usagers et les autortés et entre les a|
Décret n'2003-730 du 13 juin 2008 relatif 4 lespace de stockage accessible en ligne pris en appication de farticle T de fordonnance n°2005-1516
les autorités administratives et entre les autorites administratives.

REGLEMENT (UE) 2016/679 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du 27 avri 2016 relatif & la prolection des personnes physiques & Iégard du traitement des données & caractére personnel et 4 ia lbre circulation de ces
données, ¢t abrogeant la directive 95/46/CE (réglement général sur la protection des données)

fos
décembre 2005 relative aux échanges lectroniques.entre les usagers et

l * | Jaccents les conditions générales dutiisation I

%ONNEES PERSONNELLES

La collecte de vos données personnelles est nécessaire dans ke cadre dune mission dintérét pubic. Votre consentement st donc pas nécessaire. Pour en savoir pus sur le 1T
SUr vos droits, Nous VoUS invitons & consuker Nos mentions d'nformation.

01 de vos données personnelies aingi que

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL
[ oo |

(8) (3)

\rﬂnrt

Monsieur v

*Civilité
*Mom usuel | VOTRE-NOM
Wom de naissance

*Prénom(s) | Votre-Prénom

B

Date o naissance

Pays de naissance

Département de naissance

Commune de naissance

Photo Changer dimage.

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

o

o

ADRESSE
Adresse compléte | 1 Place de Ia Republioue 78190 Trappes| 4
I
Saument
Appartement Q

Gomplément

Validez I'introduction

ape 2

Lisez et acceptez les conditions
générales d’utilisation du service
« Trappes&Moi »

2

Etape 3

Remplissez le premier formulaire
sur votre identité (en tant
gu’adulte). La création du reste
de votre foyer (enfants,
conjoint...) se fera dans un second
temps.

Les parties comportant une
*étoile rouge doivent
obligatoirement étre complétées
pour poursuivre la démarche

2

Etape 4

Indiquez votre adresse postale.



Etape 5
CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

Indiquez vos coordonnées. Attention :
(@) (3) (1) (&) une adresse de courrier électronique
(e-mail) fonctionnelle est
MOYENS DE CONTACT . . ,

. indispensable. C’est par cette adresse

C que vous serez contacté-e par les

Z services de la ville, et surtout que

e ) vous pourrez valider la création de
PRéctoENT
~ votre espace.

Si vous n’en avez pas, vous pouvez
contacter la Cyberbase qui vous
aidera a en créer une.

CREATION D'UN ESPACE PERSONNEL

Etape 6
(&) () (=) (&) (&)
Authentification
AUTHENTIFICATION . o . ope .
Choisissez un identifiant, qui sera
& utilisé pour vous connecter a votre
O E— espace privé sur Trappes&Moi.

@ SERVICES

Vous avez la possibiité de saisir les clés daceés & différents
services proposés sur e portail

Choisissez un mot de passe : au moins

e — 8 caractéres, au moins un chiffre, une
minuscule et une majuscule (plutot
s gu’une suite de caracteres sans sens,
optez pour une phrase, plus simple a

CONTROLE DE SECURITE retenlr)

CLIQUEZ SUR LA MAISON

"""" Services

% Laissez en blanc : la régie se chargera

= \w de relier votre compte a votre famille

G Contréle de sécurité
Cliquez sur le pictogramme
correspondant au mot.

CONFIRMATION DE CREATION DE VOTRE ESPACE . S
Confirmez votre inscription.

Votre espace a bien &té créé.
ous allez recevoir un message de confirmation par courriel & ladresse que vous avez indiguée.

Pour activer votre espace, merci de suivre les instructions de ce message.

C’est terminé !

Il ne vous reste :

1. qu’a consulter votre boite mail et cliquer sur le lien d’activation que vous venez de recevoir.
2. Vous pourrez ensuite ajouter des membres a votre famille [Nl RESyNamil|ls
(co-représentant, enfants, proches en lien avec votre enfant...). Kader TRHAPPY

1 Place de la Republigue
78190 TRAPPES
kader.trhappy@protonmail. com

La régie centrale se chargera de son c6té de relier les informations
de votre espace a ses propres outils de gestion, qui permettront de
gérer les réservations, générer les factures des activités...

X Frofil B Identifiants g Création

" foyer



Il. Inscription de vos enfants aux activités (1x par an)

Pour inscrire votre enfant a des activités périscolaires, une fiche de renseignement vous permettra de tout
compléter en une fois (sauf pour les vacances, qui demanderons une étape de plus).

1.  Connectez-vous a votre espace « Trappes &
Moi »
073 von accven. [0 wouveuie otmancre B8 acrumurts (B eomon o oocomenrs [ evance ramie 588 avos eamaves (V i a tra ppes. fr /tr appes & mo i )

Kader TRHAPPY
1 Placs de Is Republique
78130 TRAPPES
tadeshappy@protonmail.com

Dés aujourd'hul, préparez vore rentrée en 3 étapes |
% Connectez-vous sur votre espace citoyen Etape 1: Complétez la fiche de renseignement pour chaque.

© e

MON TABLEAU DE BORD

L & icentifiants
Ll B A (.2 . R
2 B 2. Allez sur le profil de I’enfant a inscrire

MA FAMILLE

2 oF % = {\ H
Résarver Signzlerune  Demandzde  Simulstion Autres Wi Wi
‘absence calcul. des tarifs démarches. -ﬁ
- g
DEMARCHES m ou =

TOUTES LES [RVRSENS Demande de. Adede  Baptime civil Adte de
DEMARCHES calaul... naissance mariage

3 mon accven (B wouvete vémsacne B8 acrunyires [ comon oe vocuments [ eneance ramie 59 wos omamaues

MES INFORMATIONS INSCRIPTION

m Inés TRHAPPY

PS @

.“J. de couriels de... d'edresses...

n

]

: 3. Cliquer sur l'icone

Sinsorire

« S’inscrire »
ﬁm MON AGENDA

LU MA ME JE VE SA DI Dossier Administratif Périscolaire

Maine

] B a B e 0 1 Inscription Scolaire Elémentaire
ELEMENTAIRE JAURES JEAN

2 3 4 5 (] 7 8

a. Lisez I'introduction

Vous aurez besoin d’un justificatif de domicile de moins de 3 mois, et éventuellement de la copie des
pages de vaccination du carnet de santé de vos enfants.

Vérifiez vos coordonnées et renseignements

Répondez aux différentes questions

Chargez les piéces nécessaires

Vérifiez vos réponses

®oo o

C’est terminé !
Les services municipaux étudieront vos éléments et reviendront vers vous au besoin.

Vous recevrez un mail de confirmation de validation de votre fiche. Sans cette étape, votre enfant ne peut étre
accueilli sur une activité.



lll. Inscription aux accueils pendant les vacances scolaires (1x paran)

Pour que votre enfant puisse étre accueillis pendant les vacances, il vous faudra I'inscrire au préalable.

MON ACCUEIL m NOUVELLE DEMARCHE n ACTUALITES E B

m Sohan TRHAPPY
ﬁ —
Al
£ MAFAMILLE ) s o e
1. Une fois connecté a votre espace privé, cliquez sur I'icbne de votre
o 3 =N enfant, puis sur I'icéne « S’inscrire »
S'inscrire Reserver Slir;::D:HE
Che S’inscrire
ALSH - Les Grandes Vacances d' Aot
‘ ALSH Grandes Vacances Juillet
© 2. Sélectionnez la période de vacances
VACANCES SCOLAIRES scolaires pour laquelle vous souhaitez

Au ehoix

spmeecomee inscrire votre enfant

ou sans repas, le matin ou faprés-Tmi

LIEUX PROPOSES

e Gous
LES ACTIVITES

des actviés ludiques,

3. Cliquez ensuite sur « Commencer »

PE—
' I
[ e —
o o
INSCRIT ) L.
4. Confirmez la période de vacances
S— - scolaires pour laquelle vous souhaitez inscrire
@ - votre enfant, et cliquez sur « Allez a I'étape
2» G
ENFANCE Durée approimative de.
s, ALSH GRANDES VACANCES JUILLET Q) Ty
5. Validez cette inscription
2 INSCRIT

Votre enfant est maintenant inscrit pour cette activité. Vous pourrez quand vous le souhaiterez préciser en
détails vos souhaits pour son accueil dans le calendrier des réservations.



V4

IV. Calculez votre quotient familial personnalisé ! (1x paran)

Une fois la démarche d’inscription accomplie, vous pouvez faire calculer votre quotient familial personnalisé.
Cest Ilui qui déterminera les tarifs des activités ol vous pourrez inscrire votre enfant.
Sans ce calcul, vous paierez le tarif maximum sur toutes vos activités.

] vonaccue. B8 wouvere oemancre (B8 acruaumes Eomion o pocumenTs [ ENFANCE FAMILLE SR IFoS pRaTIOUES

1. Une fois connecté a
Dés aujourd’hul, préparez votre rentrée en 3 étapes ! iva H
K i Connectez-vous sur votre ezpace citoyen Etape1 : Complétez la fiche de renseigr VOtre espace prlve' CIIquez sur
ader TRHAPPY &4 2o A
1 Flace de Ia Republique ¥ @ e 'icone « demande de calcul
72130 TRAFFES . ofe
kader trhappy@protonmail.com quotlenthMIllal »
MON TABLEAU DE BORD
X Frofil @ |gentifiants g Créstion
- R & fa =
[O_REDRESENTANT Demigres Mes factures Coffre fort Coordonnées Editicn de
' demandes numeésique documents
'“ MA FAMILLE
Delphine = -—E—\ @
Sinsarire Réserver Signaler une Simulation Autres
MEMBRES FOYER absznce desterifs  démarches
N N -
2213 == ]
ENFANCE 6 Durée approximative de
m DEMANDE DE CALCUL QUOTIENT FAMILIAL &y
2. Cliquez ensuite sur la

(1)

ligne qui apparaitra en dessous,
et suivez les instructions du
formulaire

2. voire attestation de paiement Cal

A la fin de votre fiche de
renseignement, juste avant la
validation des informations
fournies, il vous sera demander
de fournir certains documents.

Pour mettre en
Pour procéder & u

simple et rapide pour le réglement de vos factures, nous aurans besoin de voire Relevé d'identits Bancaire

calcul en Gours drans altre quotient | merci de préparer les documents justificalits (perte de revenus, changement de la composition famiiale.

Vous ne souhaitez pas que soit calculé votre quotient, ou vous ne complétez pas la démarche : en Tsbsence dinformation Sur volre nivesu de feSsources, vos actvités seront factures au tarif ke phis élevé

ANNULER LA DEMARCHE (COMMENCER >
e

Ajouter Ajouter depuis mon espace de stockage

6 VALIDATION DES INFORMATIONS FOURNIES

* Validstion des informations fournies  [_| Je certifie sur Thonneur l'exactitude des informations
fournies.
[[] J'accepte que les données soient utilisées par la Ville pour
calculer mon guetient familial.

| ANNULER LA DEMARCHE <RETOUR A L'ETAPE 1 ALLER A L'ETAPE3>



Les piéces jointes seront ajoutées une a une, directement depuis I'emplacement de votre choix, ou bien depuis
votre espace de stockage personnel sur « Trappes&Moi ».

Vous aurez besoin :

e de votre dernier avis d'imposition,

e et de votre attestation de paiement CAF, si vous bénéficiez d’allocations familiales,

e et en cas d’évolution de votre situation (familiale, professionnelle) susceptible de modifier votre
quotient familial, de tout justificatifs adaptés.

— JR—

) AJOUT D'UNE PIECE JOINTE

Qualification de la pigcs jointe | Attestation paiement CAF A
Intitulé du document | Attestation paiement CAF

Fichiers de la pigce jointe
Aucun fichier

Ajouter un fichier...

Formats acceptés : pdf, png, jpg, bmp, odt, docx, doc, cev ; Taile maximum
dun fichier : 3200 Ko ; Nombre maximum de fichiers : 4.

Les pigces jointes ajoutées pourront faire lobjet d'une réduction de taille suite
a leur depot.

[ Dupliguer cette piéce dans mon espace de stockage




V. Gérez la participation aux activités ! (chague fois que nécessaire)

Une fois la fiche de renseignements validée par les services de la Ville (vous serez
prévenu par mail), les agendas d’accueils périscolaires de votre enfant seront
ouverts. Vous pourrez alors réserver les activités au rythme de votre choix : a

I’'année en appliquant une périodicité dans chaque agenda, ou au fur et a mesure
selon vos besoins.

Pour rappel : réservation ou annulation jusqu’a J-2 pour ces accueils !

von accuen. [ wouverte pemancie (B acruares [ &

Sohan TRHAPPY

1. Une fois connecté a votre espace privé, cliquez sur
I'icone de votre enfant, puis sur I'icOne « Réserver »

S'insorire Signaler uns

abzence

MA FAMILLE

Sinscrire Resarver

Signaler une
absence

Modifier les réservations , . e i
2. Sélectionnez l'activité pour laquelle
vous souhaitez réserver (ou modifier une

réservation, jusqu’a 2 jours avant)

Accueil du matin Jaurés Maternelle

Accueil du soir Jaures Matemnelle

Accueil Metedis Femy/Curie Maternelle
‘ Restauration Scolaire Jaurgs Matemelle
ENEAN(E Du'r'“ﬂuppm):maw: de
RESERVER @
Sohan - Accuell du soir
(o) 3. Sélectionnez les activités
souhaitées
'VOUS DEVEZ EFFECTUER LA RESERVATION AVANT 08:00 S1ELLE PORTE SUR LA DATE DU 2010512022
B T 4. Si vous le souhaitez, vous
pouvez définir une périodicité
@ w wao weacalp o f—
aves ovas s was (réservation a la journée, a la semaine,
Acesor U Acesor Accsor Accsor

au mois, ou a I'année)
5. Cliquez sur «Allez a Fétape 2»
pour modifier le calendrier de

06/06 07/06 08/06 09/06 10/06 12/06

Acesor O Ace Soir Ace Soir

réservation

. 13/06 - 14/06 - 15/06 16/06 - 17/06 - 18/06 19/06

6. Validez les modifications
apportées au calendrier de I'activité.

s P % La  réservation est maintenant
enregistrée |

jeud 0910612022
Ace Soir

vendredi
1010672022
Ace Sor




